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Gobierno de Datos



Estrategia de producto Estrategia de data

Agile Gobierno de Datos
Scrum DAMA-DMBOK
Kanban Modelo de Gobernanza

Sprints, Backlogs, Ceremonias Roles, Politicas, Catalogo

Jira, Trello OpenMetadata, Dataplex
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* Problema: Oracley BigQuery operando en paralelo sin integracion,
redundancia de procesos.

i 9& Redundancia Oracle y « Impacto: Inconsistencias en reportes, mayor costo operativo, confusién

* Problema: Sin documentacion formal, conocimiento en cabezas de personas
clave.

+ Impacto: Dependencia de personas, riesgo de pérdida de conocimiento,
onboarding lento.
* Ejemplo: TI/DTWH team eran los unicos que sabian dénde encontrar cada dato

Bigquery en decisiones. [ Documentacién y
« Ejemplo: Mismo dato calculado diferente en Oracle vs BigQuery, sin Conocimiento Inexistente
claridad sobre la "version de la verdad".

« Problema: Infraestructura cloud sin aprovechar (sin Airflow, Git, DataOps).

« Impacto: Falta de escalabilidad, procesos lentos, pérdida de

% GCP Subutilizado oportunidades competitivas. Bl Limitado y

* Ejemplo: Lentitud y manualidades para actualizaciones no orquestadas de Desactualizado.
datos clave.

* Problema: PowerBI solo horario de oficina, reportes mensuales, sin capacidad
real-time.

+ Impacto: Decisiones basadas en datos obsoletos, imposibilidad de reaccionar
rapido al mercado.

+ Ejemplo: Dashboards que no funcionaban fuera del horario laboral

/ \
* Problema: No hay modelos ge @
+ Impacto: Competer@ a @a VLN
* Ejemplo: Segmeglaci

1
.\ W
* Problema: Noaa=y \@engpio de datos, trazabilidad de transformaciones, ni
metadata.

& . T4 sin Catalogo ni Linaje s e @ >rdido buscando datos, imposibilidad de auditoria,
=] Definiciones de KPIs : i de Datos ;N bt

Inconsistentes tos que cambiaban entre extracciones sin explicacion o
'ad, Coordenadas X,Y. Devices, Network.

* Problema: Cada sistema con su propio modelo, sin estandares de disefio.
 Impacto: Datos incompatibles entre sistemas.imposibilidad de vista (& sin Capacidades de

cliente 360. Analitica Avanzada
* Ejemplo: El mismo plan y paquete tenié
forma de unificarlos

segmentacion basica, sin ML/AL.

[, Sin Modelo de Datos ortunidades de optimizacion perdidas.

Unificado bésica, sin predicciones de churn o NBO

il % IDs en cada sistema, sin

gPoblema: Sin controles de completeness, accuracy, validity entre periodos.

—\ it « Impacto: Datos perdidos o modificados sin deteccidn, decisiones erréneas.
{*J Procesos Manuales de * Ejemplo: Inconsistencias en datos histdricos detectadas solo al compararlos

Dominantes manualmente en Planes y Paquetes

W)hlo: Entregas con delay de hasta T mes para entregas, reportes
pntregados en CSV después de semanas, multiples versiones.
* Problema: No hay politicas de retencion, archivado ni eliminacién de & sin Data Ownership
datos. Definido
Sin Gestion de Ciclo « Impacto: Almacenamiento innecesario, riesgos de compliance, costos
de Vida de Datos crecientes.
* Ejemplo: Datos histdricos acumuldndose sin criterios claros de qué
conservar
* Problema: CRM, Network, Payments, Streaming y FWA desconectados,
sin cliente Unico.
« Impacto: Campanas inefectivas, oportunidades de cross-selling perdidas.
« Ejemplo: Para cada andlisis tocaba solicitar datos por separado de cada
sistema, Data de Devices llego de diversas fuentes.
* Problema: Payments, FWA, Streaming sin considerar integracion desde el ¥ Ausencia de Cultura
W, Integracién de disefio. del Dato
Nuevas Fuentes Sin « Impacto: Futuros silos, complejidad creciente, oportunidades de negocio
Planificar perdidas.
* Ejemplo: Nuevos proyectos sin plan claro de integracion de data digital

* Problema: No hay responsables por dominios de datos del cliente.

« Impacto: First-party data disperso, solicitudes repetitivas, falta de
accountability.

* Ejemplo: Cada dato del cliente habia que solicitarlo de nuevo, sin repositorio
central, la cartera de clientes perdia/modificaba datos.

* Problema: Sin controles de PII, opt-in/opt-out, ni capas de seguridad por
sensibilidad.

+ Impacto: Riesgo regulatorio, exposicion de datos sensibles, limitaciones para
monetizacion.

* Ejemplo: Acceso a datos de clientes sin controles granulares ni auditoria.

) Faltade Politicas de
Privacidad y Seguridad

i1l Datos en Silos
Desconectados

* Problema: Sin alfabetizacion de datos ni cultura que pregunte ";cémo
analizaremos esto?".

+ Impacto: Se prioriza encuestas desfasadas sobre data analytics, decisiones
basadas en intuicion, oportunidades perdidas.

* Ejemplo: Nuevas iniciativas sin considerar integracion de datos desde el disefo.




Priorizacion de dimensiones DAMA

Ejemplo de diagnostico e Implementacion

*Problema: CRM, Network, Streaming y FWA
desconectados, sin cliente tGnico

Datos en Sllos «Impacto: Campafias inefectivas, oportunidades de cross-

selling perdidas

{ *Problema: Infraestructura cloud sin aprovechar (sin Airflow,

Data Architecture

5 GCP
Subutilizado

Git, DataOps)
*Impacto: Falta de escalabilidad, p@os lentos, pérdida

de oportunidades compstitiva:
N =

*Problema: DupIicida“g\ P procesos entre DTWH y
Cloud

*Impacto: Incf PN reportes, mayor costo
|4a

Data Architecture

@ Datos
Redundantes

Premise/Cloud

operativiag QISi v decisiones
N

Data Integration

() Procesos
Manuales

Dominantes
ta Storage/Operations

de automatizacion y orquestacion

*Probgi%a: \

1K '1\. 1)

AN Demoras de hasta 1 mes para insights, cero
Q#.cidad real-time, analistas sobrecargados

*Problema: Sin documentacion formal, conocimiento en
cabezas de personas clave.

«Impacto: Dependencia de personas, riesgo de pérdida de

ocumentacion
Conocimiento

Inexistente
ocument Man agem ent

. *Problema: Sin controles de completeness, accuracy,
Ausencia de

conocimiento, onboarding lento.

Monitoreo de validity entre periodos.
Calidad

Data Quality

Impacto: Datos perdidos o modificados sin deteccidn,
decisiones erréneas.

work Dama Data Master Management | Informacién para fines ilustrativos y conceptuales

Recomendacioén: Data Governance
es un habilitador fundamental de la
estrategia de Datos y maximizar
oportunidades de negocio.

& INTELIGENCIA ARTIFICIAL

+Churn, NBO, Lookalikes, Al
+Predicciones para Negocio

@ MONETIZACION

*Productos de datos / Data Clean Rooms
*Nuevas lineas de ingreso / Marketplace

/ Fases de implementacion
Data Governance para
Al/Monetizacion:

Fase 1: Assessment de Negocio, Data
Owners y Aplicaciones de Data
Fase 2: Setup Suite Governanc&

Fase 3: Implantacion y 5%9%
¢

@ ANALITICA AVANZADA - CAMPANAS

*Segmentacion dinamica / ML
+Gestores integrados con datos en CRM

O

acompafamiento de Data
%mework.

MODERNIZACION DATALAKE

+Cliente 360: CRM + Red + Campaigns + Streaming
+Gestidon Metadatos, Data Owners

& GOBIERNO DE DATOS (PILAR)

+Datalake, Lakehouse, Calidad, Catalogo, Politicas, Linaje
+ Automatizacion, DevOps, Real-time

El Data Governance es el pilar de la estrategia de Datos



Software GRATUITO de

Gobierno de Datos (Opensource)

Opensource es que tiene licencia de libre uso e incluye suite completa de gobierno

Open
Metadata

* Glosario
* Linaje
« Data Quality
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OpenMetadata production stories from OpenAl, Yelp, Rakuten & more — Register Now for Collate Summit '26 4

Open and unified metadata platform for data

Get Started Community ~+  MCP  Data Contracts Resources v Try OpenMetadata

@ Try OpenMetadata as a managed service for free, from Collate. | Get Started

discovery, observability, and governance

A single place for all your data and all your data practitioners to build and manage high quality data assets at
scale. Built by Collate and the founders of Apache Hadoop, Apache Atlas, and Uber Databook.
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Open Metadata como

Plataforma de Gobierno
de Datos Agnostico,
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https://open-metadata.org/

Gobierno Agentico



OpenMetadata MCP

OpenMetadata Para Gobierno de Datos Agentico con cualquier cliente de MCP

Integracion de OM con Agentes IA

9

OpenMetadata: Datos Gobernados

Ronald Mego @

Data Governance + Al |
Opensource Architecture | Dat...
Panama City, Panama

m Data Governance Al Agent

Open Source - 100% Local - 27 MCP Tools - Powered by
OpenMetadata + Gemini

Ejemplo de
agente de
Gobierno de
Datos
publicado en
Linkediny
Github

0:09 1x & C2 ’ EHMEE HGEM (5-) -

ST Carlos Cardoza and 436 others 30 comments - 51 reposts

OpEnCOOE
https://github.com/ronaldmego/openmetadata-mcp-agent - m Gemlnl




Gobierno — Agentes - Monetizacion

Como la era agentica acelera oportunidades monetizables de Datos

u:j EXPLORER

- Skill de Optimizacion de Costos

v skills
> aws-cost-analysis «—1 — Skill de Gobierno de Glue Catalog

> aws-sso-login

> glue-governance MCP de Gobierno de Datos (Openmetadata)
>

{} settings.local.json

A

> costs
> docs

> glue
Manage MCP servers
9 servers

User MCPs (/Users/ronaldmego/.claude.json)
basic-memory - v+ connected - 23 tools
> openmetadata - v connected - 12 tools

A



Monetizacion de Datos



%

Incremento de
Ingresos

Modelos de Pricing
Modelos de Recomendacion
Modelos de Prediccién
Prediccion de Churn

Alianzas Estratégicas

he"

Disminucion de Gasto

e CiclodeVida del Dato

o Optimizacion Cloud (FinOps)

o Modernizacién de Arquitectura
o Automatizacion de Procesos

o Reduccion de Licencias

O

Prevencion de Riesgo

e Mapeo PIl Data

e Normas de Privacidad

e Limitacion de Accesos PlI
o Cumplimiento Regulatorio

o Auditoria de Accesos

12




Incremento de Revenue

Casos de Monetizacion con Data de Calidad

Modelos de Recomendacion.
Incrementa Ventas

Collaborative Filtering

watched by both users

similar users

Y
—.1:?: * *

watched e

by her to him

Jo8 VeSS THE
VOLCANO

Modelos de Reduccion de churn.
Amplifica Lifetime Value

YOUR =
=] NEW
HISTORICAL  [E==py
pan E=XL S

I 1l

MACHINE
LEARNING @ — MACHINE
ALGORITHM LEARNING

TRAINED
MODEL

l CUSTOMER SUCCESS
A TEAM PRIORITIZATION
CUSTOMERS '9:
ABOUT TO {g gé ‘ INCREASED
CANCEL

RETENTION RATE
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Ejemplos conceptuales de casos de Machine Learning para Monetizacion de Datos



Las filtraciones masivas rara vez provienen de intrusiones

complejas; la mayoria se origina por exceso de permisos, falta de

auditoria y desgobierno de datos Pll en entornos cloud.

A\ Hito Regulatorio: Chile 2026

Para diciembre de 2026, la nueva Ley de Proteccion de Datos
Personales entra en plena vigencia. Las empresas sin mapeo y
control estricto de accesos enfrentaran multas que podran
superar las 20.000 UTM (aprox. $1.3M USD).

$8OM
UsD

€746M
EUR

$700M
UsD

Falla de Accesos IAM (Entidad Financiera)
Multa regulatoria por la filtraciéon de PlI
de 106M de clientes por privilegios cloud

excesivos y no auditados.

Sancion Histérica GDPR (E-Commerce)
Multa récord en la Unién Europea por
procesamiento inadecuado de datos
personales y deficiencias en

consentimiento.

Acuerdo por Filtracion (Agencia de
Crédito) Pérdidas combinadas por
exponer datos de 147M de usuarios por
falta de segmentacién en las bases de

datos.

14




Casos de Exito de Gobierno de Datos



Gobierno — Agentes - Monetizacion

Como la era agentica acelera oportunidades monetizables de Datos

u:j EXPLORER

- Skill de Optimizacion de Costos

v skills
> aws-cost-analysis «—1 — Skill de Gobierno de Glue Catalog

> aws-sso-login

A

> glue-governance MCP de Gobierno de Datos (Openmetadata)
>

{} settings.local.json

Resultado:

> costs

> docs

> glue
Manage MCP servers
9 servers ..
Costos Optimizados en 41%
User MCPs (/Users/ronaldmego/.claude.json)
basic-memory - v+ connected - 23 tools
> openmetadata - v connected - 12 tools

A




Habilitacion de FinOps por Gobierno

Gobierno de Datos permitio optimizacion de costos en arquitectura Cloud

eeeemeneeemeneem T Optimization
IIIIIIIII..III-
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Budget Reduction due to Governance

-41.3% efficiencies

O AWS
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Caso 1: Optimizacion por Ciclo de Vida

Optimizaciones

Resultados de Optimizacion FinOps por implementacion de Gobierno de Datos

i: Desglose de costos informacisn

Agrupar los costos por O @
[ Account v ] %

Costos (USD)

30K

20K

10K

0.00

nov 2025 dic 2025 ene 2026 feb 2026 mar 2026

Dashboard AWS luego de optimizaciones aprobadas con Data Owners

abr 2026

* Cost breakdown info

Group costs by @
o)
E”\%% 8.3k
@ 9.6k
10K g@

5K

Costs (USD)

1.3k
[

Apr 2026

0.00

Nov 2025

Dec 2025 Jan 2026 Feb 2026 Mar 2026

18



Caso 2: Optimizacion por Migracion de

Arquitectura

Migracion exitosa de Arquitectura mapeando Owners, Linaje, LifeCycle, Data Quality

Data
Sources

Migracion de Arquitectura reduciendo 30% de costos y manteniendo el flujo

Aceleracion de Migracion y reduccion de 30% de costos

Lakehouse

User analytics

Processing

Consumption AS IS

1

N
Glue

ovao
000

Airflow

Lambda

o

NS

Storage

=

s3

ave
TAY

Consumption TO BE

Redshift

-
>

CnPremise

Analytics User

Analytics i l

Dashboard User

- s

+ Power BI Analytics User

T

Analytics
Dashboard User

/

Migracion luego de revision con Data Owners, Data Stewards, y analisis de Linaje

Data Owner

Data Steward

Data Owner

Data Steward



Entonces...

Borro la base de datos?

= Computer 20minutos
m 2/

LO ULTIMO - ANALISIS - MOVILES - DISPOSITIVOS - GAMING - TECNOLOGIA - CIENCIA - CIBERSEGURIDAD

La IA de Claude elimina la base
de datos y las copias de
seguridad de una empresa en 9
segundos y luego se "disculpa":
"No lo verifiqué"

Claude ha borrado toda una base de datos./ Generado con IA | Computer Hoy

No!, lo que se debe hacer es definir los
lineamientos trabajo, para un agente los
rules.md y skills.md, es decir la politica de
gobierno transformada en lenguaje agentico:

Es definir una politica de retencion
Definir un Owner de los datos
|dentificar el Linaje de los Datos

Decidir en comite de Gobierno el SSOT

20



Conclusiones



La piramide de Valor

La Monetizacion se logra construyendo el Gobierno e Identificando los casos de uso monetizables

v
Casos de Monetizacion

Nuevos Ingresos e Reduccion de Costos e

Prevencion de Riesgos

Datos Monetizables

Activos de datos de alta calidad, certificados, limpios y listos para consumo

seguro por el negocio.

Gobierno de Datos (Cimientos)

DATA OWNERS « POLITICAS Pll + CICLO DE VIDA « REGLAS DE TRANSFORMACION « SSOT

&

La Capa Agéntica

La monetizacién no ocurre por
accidente; requiere cimientos
solidos.

Los Agentes de IA no reemplazan el
gobierno, lo operan. Se montan
sobre esta base gobernada para
automatizar politicas, agilizar
transformaciones y desplegar casos
de uso a una velocidad sin

precedentes.
22



Gracias

Especialista en Estrategia de Datos

RONALD MEGO

> AI-Accelerated Governance

Qa9

VIEW WORK > CONTACT

ronaldmego.com

linkedin.com/in/ronaldmego/



	Slide 1
	Slide 2: Conceptos
	Slide 3
	Slide 4: Y que es el Gobierno de Datos?
	Slide 5: Assessment DAMA Dimensions
	Slide 6: Implementando Gobierno de Datos
	Slide 7: Software GRATUITO de  Gobierno de Datos (Opensource)
	Slide 8
	Slide 9: OpenMetadata MCP
	Slide 10: Gobierno – Agentes - Monetizacion
	Slide 11
	Slide 12: Entonces Que es Monetizacion de Datos?
	Slide 13: Incremento de Revenue
	Slide 14: Prevencion de Riesgo
	Slide 15
	Slide 16: Gobierno – Agentes - Monetizacion
	Slide 17: Habilitacion de FinOps por Gobierno
	Slide 18: Caso 1: Optimizacion por Ciclo de Vida
	Slide 19: Caso 2: Optimizacion por Migracion de Arquitectura
	Slide 20: Entonces…
	Slide 21
	Slide 22: La piramide de Valor
	Slide 23: Gracias

